MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN AGAMA
PENGADILAN TINGGI AGAMA PALEMBANG

Jalan Jenderal Sudirman No. 43 KM. 3,5 Telp. 0711-351170 Fax. 351170 Palembang - 30126
Website : www.pta-palembang.go.id Email : cs@pta-palembang.go.id

Nomor : 3023 \WPTA.W6-A/PW1.1.2/X11/2025 19 Desember 2025
Sifat . Penting

Lampiran -

Hal : Penyampaian Pengisian Survei

SKM, SPKP, dan SPAK Triwulan IV
Tahun 2025 PTA Palembang

Kepada Yth. :
Ketua Pengadilan Agama beserta Jajaran di bawahnya
Sewilayah Pengadilan Tinggi Agama Palembang
Di -
Tempat

Assalamu'alaikum, Wr. Wb.

Pengadilan Tinggi Agama Palembang menyampaikan apresiasi yang setinggi-tingginya
atas kesediaan Bapak/Ibu sebagai Responden Survei Pelayanan Publik Pengadilan Tinggi Agama
Palembang Triwulan IV Tahun 2025. Mohon berkenan untuk meluangkan sedikit waktu untuk
pengisian survei atas layanan yang diterima dalam rangka memperbaiki kualitas layanan kami.
Mohon Bapak/ Ibu Responden untuk menilai pada Layanan berikut. Pelaksanaan pengisian survei
dimulai hari Jum’at tanggal 19 Desember 2025, batas waktu pengisian survei pada hari Senin
tanggal 22 Desember 2025 pukul 16.00 WIB.

Untuk pengisian survei, silahkan klik link : https://bit.ly/SurveiPelayananPTAPalembang.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian, dan kerja sama yang baik diucapkan terima
kasih.

Wassalamu'alaikum, Wr. Wb.

Tembusan :
Y.M. Ketua Pengadilan Tinggi Agama Palembang (sebagai laporan).



